OBCHODNi PODMINKY

sluzeb v oblasti osobnostniho rozvoje
poskytovanych Ing. Ondfejem Calabkem, MIM

se sidlem U druzstva Prace 37, Praha 4 - Podoli, PSC 140 00,
tel.: +420 603546570, e-mail: ondrej@koucuj.me

1. UVODNIi USTANOVENI

a. Tyto obchodni podminky (,Obchodni podminky“) sluzeb v oblasti
osobnostniho rozvoje poskytovanych Ing. Ondifejem Calabkem, MIM, se
sidlem U druZstva Prace 37, Praha 4 - Podoli, PSC 140 00 (,Poskytovatel®)
upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti
nebo na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb (,Smlouva‘“) uzavirané mezi
Poskytovatelem a jinou fyzickou €i pravnickou osobou (,Klient®).

b. Obchodni podminky dale upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi
pouzivani webovych stranek Poskytovatele umisténych na adrese
www.ondrej-calabek.cz (,Webové stranky“) a pfi vyuzivani jejich obsahu,
stejné jako pfi vyuzivani autorskych dél Poskytovatele, a dalSi souvisejici
pravni vztahy.

c. Ustanoveni odchylna od Obchodnich podminek je mozné sjednat ve
Smlouvé. Odchylna ujednani ve Smlouvé maiji pfednost pfed ustanovenimi
Obchodnich podminek.

d. Obchodni podminky jsou nedilnou souc¢asti Smlouvy. Smlouva a Obchodni
podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Smlouvu Ize uzavfit v ¢eském
jazyce.

e. Nedilnou soucasti Obchodnich podminek jsou Informace o zpracovavani
osobnich udaju ze dne 1. unora 2018.

f. Znéni obchodnich podminek muze Poskytovatel ménit & doplhovat. Timto
ustanovenim nejsou dotcena prava a povinnosti vzniklé po dobu ucinnosti
pfedchoziho znéni Obchodnich podminek.

2. OBJEDNANI SLUZEB

a. Hlavni €innosti Poskytovatele je poskytovani konzultaci, kurz(, seminafru a
souvisejicich sluzeb v oblasti osobnostniho rozvoje a kou€ovani.

b. Objednavku sluzeb Poskytovatele (,,Objednavka“) provadi Klient osobné,
telefonicky, ¢i pisemné. Objednavka nema smluvni charakter a pro Zadnou
smluvni stranu z ni proto neplynou zadna prava ani povinnosti.

c. Pfi objednavani sluzeb je Klient povinen uvadét spravné a pravdivé vSechny
udaje. Udaje uvedené Klientem pfi objednavani sluzeb jsou Poskytovatelem



povazovany za spravne.

3. UZAVRENI SMLOUVY

a.

Na zakladé doru¢ené Objednavky vytvofi Poskytovatel cenovou nabidku,
kterou nasledné oznami Klientovi spolu se specifikaci rozsahu sjednanych
sluzeb (,Sluzby“) a terminem a mistem jejich poskytnuti.

Pokud Klient s nabidkou souhlasi, uzavie Klient s Poskytovatelem smluvni
vztah, jehoz zavaznost smluvni strany potvrdi podpisem Smlouvy, pfipadné
jinym prokazatelnym projevem vdule stran (,Uzavieni smlouvy®).

Na zakladé Uzavieni smlouvy je Klient povinen uhradit Poskytovateli
smluvenou c¢astku dle podminek uvedenych v ¢asti 4.a Obchodnich
podminek.

Klient bere na védomi, ze Poskytovatel neni povinen provést Uzavieni
smlouvy, a to zejména s osobami, které dfive podstatnym zpusobem
porusily Smlouvu (v€etné Obchodnich podminek).

Klient souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkd na dalku pro Uzavfeni
smlouvy. Naklady vzniklé smluvnim stranam pfi pouZiti komunikacnich
prostfedkll na dalku v souvislosti s Uzavienim smlouvy (naklady na
internetové pfipojeni, naklady na telefonické hovory) si hradi kazda smluvni
strana sama.

4. ODMENA ZA SLUZBY A PLATEBNi PODMINKY

a.

Odménu za Sluzby Poskytovatele a pfipadné naklady spojené s jejich
poskytnutim (v€etné pfipadnych nakladd na dopravu, pronajem, zajisténi
obCerstveni, apod.) dle Smlouvy & podminek sjednanych pfi Uzavreni
smlouvy (,0dména“) uhradi Klient Poskytovateli do 5 pracovnich dnl po
Uzavieni smlouvy, a to v hotovosti nebo bezhotovostné pfevodem na ucet
Poskytovatele &. 200070994/0300, vedeny u spoleénosti Ceskoslovenska
obchodni banka, a.s., pokud si smluvni strany pfi Uzavieni smlouvy
prokazatelnym zplUsobem nesjednaji jinak (napf. nesjednaji-li si smluvni
strany platbu odmény s vyuzitim zalohy).

Klient bere na védomi, Ze povinnosti pro néj vyplyvajici z Uzavieni smlouvy
zacne Poskytovatel plnit nejdfive po obdrzeni platby od Klienta, nesjednaji-li
si smluvni strany prokazatelné jinak.

Zavazek Klienta uhradit Odménu za Sluzby je splnén okamzikem obdrzeni
platby Klientem, nebo pfipsanim pfislusné ¢astky na ucet Poskytovatele.
Poskytovatel nesmi zvysit Odménu za poskytované Sluzby bez souhlasu
Klienta. Pfi zvySeni ceny ma Klient moznost od Uzavieni smlouvy odstoupit.
V pfipadé, ze Klient Poskytovateli uhradi ¢ast Odmény formou zalohy, je tato
zaloha z pravidla nevratna a na jeji vraceni Klientovi neni smluvni narok.



Poskytovatel se smi ve vyjimeCnych pfipadech od tohoto ustanoveni
odchylit.

5. ODSTOUPENIi OD UZAVRENi SMLOUVY

a. Poskytovatel i Klient maji pravo odstoupit od Uzavieni smlouvy (V€.
Smlouvy) v zakonné Ihuté 14 dnu. Odstoupeni musi byt druhé smluvni
strané prokazatelné doruCeno. Klient oznami odstoupeni Poskytovateli
e-mailem zaslanym na adresu ondrej@koucuj.me, pfipadné SMS zpravou
zaslanou na telefonni Cislo +420 603546570. Poskytovatel oznami
odstoupeni e-mailem nebo SMS zpravou na adresu nebo telefonni Cislo
poskytnuté v Objednavce.

b. V pfipadé, Zze Poskytovatel jizZ zapo€al s pInénim Sluzeb, je Klient povinen
uhradit pomérnou ¢ast z Odmény za Sluzby.

c. Odstoupi-li Klient od Uzavieni smlouvy a nezapocal-li Poskytovatel s
smluvnim plnénim, vrati Poskytovatel Klientovi bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji do 14 dnd od odstoupeni od smlouvy, vSechny penézni
prostfedky stejnym zplsobem.

d. Odstoupi-li Klient od Uzavieni smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani
SluZeb, a Poskytovatel s pInénim na zakladé vyslovné Zadosti Klienta zacal
pfed uplynutim Ihty pro odstoupeni od smlouvy, uhradi Klient Poskytovateli
pomérnou cast sjednané Odmény za plnéni poskytnuté do okamziku
odstoupeni od smlouvy.

e. V souladu se znénim § 1837 zakona €. 89/2012 Sb. nemuze Klient odstoupit
od Uzavieni smlouvy, jestlize byly sluzby splnény s jeho pfedchozim
vyslovnym souhlasem pfed uplynutim Ihaty pro odstoupeni od Uzavieni
smlouvy.

f. V pfipadé, ze je pfedmétem Sluzeb pInéni, vykonavané Poskytovatelem v
nékolika po sobé jdoucich terminech, pficemz Klient uhradil Poskytovateli
Odménu nebo jeji ¢ast, pficemz vyuzil ¢asti Sluzeb, ma Klient narok na
vraceni pomérné casti Odmény pouze v pripadé, Ze Klient oznami
Poskytovateli odstoupeni od Uzavieni smlouvy ve lh(té 3 mésicu ode dne
posledniho Poskytovatelem poskytnutého plnéni. Po uplynuti uvedené doby
nema Klient narok na vraceni uhrazenych prostredkd, ani jejich ¢asti.

g. V pripadé, Ze je pfedmétem Sluzeb pInéni, vykonavané Poskytovatelem v
nékolika po sobé jdoucich terminech, pficemz Klient uhradil Poskytovateli
Odménu nebo jeji Cast a vyuzil €asti smluveného plnéni, muze Klient vyuzit
zbyvajici plnéni ve prospéch tfeti osoby. V takovém pfipadé je Klient o
pfevodu plnéni informovat Poskytovatele ve [hit¢ 6 mésicd ode dne
posledniho Poskytovatelem poskytnutého plnéni. Po uplynuti uvedené doby
nema Klient narok na vraceni uhrazenych prostredkd, ani jejich Easti.



6. POSKYTOVANI SLUZEB

a. Poskytovatel poskytne Klientovi (pfipadné tfetim osobam) Sluzby v souladu
s podminkami sjednanymi smluvnimi stranami pfi Uzavieni smlouvy,
zejména v pfedem vymezeném terminu, misté poskytnuti a rozsahu.

b. Zplsob poskytovani Sluzeb urCuje Poskytovatel, neni-li pfi Uzavfeni
smlouvy sjednano jinak.

c. Neni-li pfi Uzavieni smlouvy sjednano jinak, nese Poskytovatel riziko a
pfipadné dodateCné naklady spojené s dopravou na sjednané misto
poskytovani Sluzeb.

d. Sjednaji-li smluvni strany pfi Uzavieni smlouvy povinnost Poskytovatele
poskytnou Sluzby v terminu, na misté a zpisobem pfedem smluvenym, je
Klient povinen prevzit Sluzby pfi jejich poskytovani. Nepfevezme-li Klient
sluzby pfi jejich poskytovani, uhradi Klient Poskytovateli ¢astku ve vysi 100%
ze smluvené ceny. V takovém pfipadé je Poskytovatel dale opravnén
pozadovat uhrazeni vydaji spojenych s poskytovanim Sluzeb, zejména
vydaja spojenych s cestou na misto poskytovani Sluzeb a pronajmu prostor
pro poskytovani Sluzeb.

e. Klient ma narok na bezplatnou zménu terminu poskytovani smluvenych
Sluzeb nebo jejich Casti do doby nanejvys 48 hodin pfed zaCatkem plvodné
sjednaného terminu. V pfipadé zmény terminu do doby pfesahujici 24 hodin
pfred zaCatkem puvodné sjednaného terminu uhradi Klient Poskytovateli
Castku ve vySi 50 % z ceny sjednanych Sluzeb. Pokud Klient poZzaduje
zménu sjednaného terminu v dobé kratSi nez 24 hodin pfed zacCatkem
pavodné sjednaného terminu, nebo Sluzby ve sjednaném terminu
neodebere, uhradi Klient Poskytovateli ¢astku ve vysSi 100 % z ceny
sjednanych Sluzeb.

7. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

a. Klient bere na védomi, ze programové vybaveni, autorska dila v€etné textu,
fotografii, grafickych dél, audiovizualnich dél, a dalSi soucasti Webovych
stranek, stejné jako autorska dila Poskytovatele umisténa na jiné webove
stranky, jsou chranény autorskym pravem. Klient je povinen nevykonavat
Zadnou c¢innost, ktera by mohla jemu nebo tfetim osobam umoznit
neopravnéné zasahovat Ci neopravnéné uzit obsah chranén autorskym
pravem Poskytovatele.

b. Klient neni opravnén pfi vyuzivani Webovych stranek pouzivat mechanismy,
programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na
provoz Webovych stranek. Webové stranky Poskytovatele je mozné uzivat
jen v rozsahu, ktery neni na Ukor prav ostatnich zajemcli Poskytovatele a



ktery je v souladu s jeho uréenim.

c. Poskytovatel neni ve vztahu ke Klientovi vazan zadnymi kodexy chovani ve
smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 €) zakona €. 89/2012 Sb.

d. Klient bere na védomi, Ze Poskytovatel nenese odpovédnost za chyby
vzniklé v duasledku zasah( tfetich osob do Webovych stranek nebo v
dusledku uziti Webovych stranek v rozporu s jejich uréenim.

e. Ochrana osobnich udaji Klienta, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana
zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjsich
pfedpist. Informace o rozsahu zpracovavani osobnich udaji Klienta
Poskytovatelem jsou uvedeny v dokumentu "Informace o zpracovavani
osobnich udaju" ze dne 1. unora 2018, ktery je nedilnou soucasti
Obchodnich podminek.

f. Nebude-li dohodnuto jinak, veSkera korespondence souvisejici s Uzavienim
smlouvy, stejné jako se Smlouvou, musi byt druhé smluvni strané doru¢ena
pisemné, prokazatelnym zpusobem, pfiCemz mlze byt vyuzito prostfedku
pro komunikaci na dalku.

g. PFi wvyuziti elektronické korespondence (e-mailu) je zprava dorucena
okamzikem jejiho pfijeti na server pfichozi posty. Integrita zprav zaslanych
elektronickou postou muze byt zajisténa certifikatem.

h. Neni-li takové jednani v pfimém rozporu se zakonnymi pfedpisy, je
Poskytovatel opravnén se ve vyjimeCnych pfipadech odchylit ustanoveni
Obchodnich podminek, zejména pak od ustanoveni ¢l. 4.a, 4.e, 5.fa 5.g.

8. ZAVERECNA USTANOVENI

a. Je-li nékteré ustanoveni Obchodnich podminek neplatné nebo neudinné,
nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi
ustanoveni, jehoZz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje.
Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost
ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliky Smlouvy ¢i Obchodnich podminek
vyzaduji pisemnou formu.

b. VSechny pfipadné pravni spory mezi Klientem a Poskytovatelem budou
feSeny formou mimosoudniho vyrovnani.

c. Smlouva v€etné Obchodnich podminek je archivovana Poskytovatelem v
elektronické podobé a je pfistupna po dohodé s Klientem.

V Praze, dne 1. unora 2018

Ing. Ondiej Calabek, MIM



